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WER WIR SIND 
Die Malteser? Das sind für viele diejenigen, die Erste Hilfe leisten und sich um alte, kranke und be-
dürftige Menschen kümmern, und für die Herkunft, Religion und politische Überzeugung ebenso 
wenig eine Rolle spielen wie der Grund, weshalb Menschen in Not geraten sind. Nicht zufällig 
entspricht diese Erwartungshaltung den Werten, die die Malteser seit Jahrhunderten hochhalten. 
Der im 11. Jahrhundert gegründete Malteserorden steht weltweit in über 120 Ländern Notleiden-
den und Hilfsbedürftigen zur Seite.

WAS WIR TUN 
Die Malteser in Deutschland sind eine katholische Hilfsorganisation und Träger von stationären 
Einrichtungen des Gesundheits- und Sozialwesens. Rund 99.000 Malteser engagieren sich ehren- 
und hauptamtlich für Menschen in Notlagen. Überwiegend ehrenamtlich geprägt sind der Zivil- 
und Katastrophenschutz, die Erste-Hilfe-Ausbildung, die Begleitung von alten, kranken oder be-
nachteiligten Menschen sowie die Jugend- und Auslandsarbeit. Zu den sozialunternehmerischen 
Diensten gehören Rettungsdienst und Krankentransport, Hausnotruf und Menüservice. Die Mal-
teser betreiben Krankenhäuser, Altenhilfeeinrichtungen, Schulen und soziale Einrichtungen für 
Jugendliche, Suchtkranke und Asylsuchende.

WIE WIR ARBEITEN 
Die Malteser erfüllen ihren 950 Jahre alten Ordensauftrag in einer zeitgemäßen Form, die den 
Bedürfnissen der Menschen und den Rahmenbedingungen gerecht wird. Alle Dienste und Ein-
richtungen der Malteser sind gemeinnützig: Was erwirtschaftet wird, fließt zurück in die Hilfe für 
Menschen in Not. 

HELFEN SIE UNS HELFEN:
Werden Sie Mitglied:
Mitgliedertelefon: 0800 5470470 (kostenlos)

www.malteser.de/spenden-helfen/foerdermitglied-werden

ODER SPENDEN SIE: 
Malteser Hilfsdienst e.V.
IBAN: DE10 3706 0120 1201 2000 12
BIC S.W.I.F.T.: GENODED1PA7 (Pax Bank eG, Köln)
www.malteser.de/spenden-helfen

ÜBER UNS

Liebe Leserin, lieber Leser,

dank Ihrer Unterstützung konnten wir auch im 
Jahr 2023 den Auftrag der Malteser erfüllen und 
Menschen in der Not beistehen. Hier berichten 
wir von einigen Projekten, die uns 2023 beson-
ders beschäftigt haben. Dazu gehören unsere 
Angebote für traumatisierte Kinder in der Uk-
raine oder unsere Soforthilfe im Nordwesten 
Syriens, wo die Lage auch fast zwei Jahre nach 
der Erdbebenkatastrophe noch prekär ist.

Auch in Deutschland sind viele Menschen von 
unserer Hilfe abhängig. Die schwierige wirt-
schaftliche Lage hat die Situation der Ärmsten 
noch einmal verschärft und die Nachfrage nach 
vielen unserer Angebote ist gestiegen. So war es 
auch bei unseren Kältebussen oder der Medizin 
für Menschen ohne Krankenversicherung, über 
die wir auf den folgenden Seiten berichten.

Im Angesicht dieser Nöte sehen wir, dass unse-
re Hilfe ankommt, und wir blicken stolz auf das 
zurück, was wir mit Ihrer Hilfe geschafft haben. 
Im September 2023 feierten wir das 70-jährige 
Jubiläum des Malteser Hilfsdienstes. In diesen 
sieben Jahrzehnten sind wir zu einer großen 
Gemeinschaft der Helfenden geworden. Und 
wir wachsen weiter: 2023 konnten wir zahl-
reiche neue Spenderinnen und Spender sowie 
Ehrenamtliche für unsere weltweite Hilfsarbeit 
gewinnen. Jede und jeder von Ihnen ist wichtig, 
damit wir auch in Zukunft unseren Dienst am 
Nächsten versehen können. 

Ihr Georg Khevenhüller
Präsident Malteser Hilfsdienst e.V.

VORWORT

„Bezeugung 
des Glaubens 
und Hilfe den 
Bedürftigen.“

Leitsatz des Malteserordens
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UNSER WIRKEN IN DER WELT

Weltweit

58
Länder

284
Projekte

Deutschland

An 500 Standorten in 16 Bundesländern kümmern wir uns  
um Arme, Pflegebedürftige, Kranke, Sterbende, Einsame, Trauernde,  

Geflüchtete und Opfer von Katastrophen. Und sind da,  
wo wir gebraucht werden.

Werbeaufwand im ideellen Bereich
17,5 Mio. Euro (6,9 %)

Geschäftsführung/
Verwaltungskosten im 
ideellen Bereich
28 Mio. Euro (11 %)

255,2
Mio. Euro

Gesamterträge ideeller Bereich
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MALTESER HILFE  IN DEUTSCHLAND
76

Malteser Jahresrückblick 2023

Deutschland

1. Hunde als Herzensöffner 
Unsere Besuchshunde haben keine 
Berührungsängste und sind ein zu-
verlässiger Gesprächsöffner. Außer-
dem fällt es vielen Menschen leichter, 
mit einem kuschelbedürftigen Hund 
Kontakt aufzunehmen als mit ande-
ren Menschen. Deshalb sind uns Be-
suchshunde bei der Arbeit mit ein-
samen, kranken und traumatisierten 
Personen sowie mit Menschen mit 
Behinderung eine große Hilfe.

2. Glückshormon-Garant
Kuscheln tut gut. Für einsame Men-
schen sind Berührungen und Zuwen-
dung eine heilsame Notwendigkeit. 
Aber auch andere, etwa traumati-
sierte Kinder, schütten beim Strei-
cheln der Vierbeiner entspannende 
Hormone wie Oxytocin aus. Studien 
haben ergeben, dass dafür sogar der 
bloße Augenkontakt mit einem Hund 
ausreicht.

3. Jogging fürs Gehirn 
Wer sich mit neuen Situationen und 
anderen Lebewesen beschäftigt, 

Sie sind nicht einfach nur niedlich: Die Hunde  
des Malteser Besuchs- und Begleitungsdiensts erfüllen 
wichtige Aufgaben.

Was kein Mensch
leisten kann

Unsere Ehrenamtlichen unter - 
stützen einsame, kranke und alte 
Menschen im Alltag. Dazu gehören:
• Besuchshunde 
• Einkaufshilfen 
• Telefonbesuche 
• Seniorentreffs
• Rikschafahrten

malteser.de/besuchshunde-begleitdienst

Besuchs- und Begleitungsdienst

Unsere Hunde 
begleiteten 7.149 
Menschen im 
Jahr 2023.

Mehr als 60.000 Menschen in 
Deutschland haben keine Kranken-
versicherung, die Dunkelziffer liegt 
bei über 500.000. Ehrenamtliche wie 
Dr. Anne Rauhut aus Duisburg be-
handeln sie anonym und kostenlos.

Dr. Anne Rauhut 
in der Duisburger 
Praxis der MMM

Die Welt 
im Kleinen 
verändern

Frau Dr. Rauhut, was macht es mit 
Menschen, wenn sie ohne Kranken-
versicherung leben müssen? 
Es macht ihnen Angst, es beschämt 
sie und vor allem gefährdet es sie. 
Chronische Erkrankungen sind oft 
schon so weit fortgeschritten, dass 
selbst bei jungen Menschen gefähr-
liche Folgeerkrankungen entstehen. 
Aber auch akute Krankheiten sind 
häufig bedrohlich. Wir haben gerade 
einen jungen Mann mit einer Lun-
genentzündung behandelt, der kurz 
vor einer Sepsis stand. Er hatte To-
desangst. Aber er kam so spät zu uns, 
weil er befürchtete, eine Behandlung 
bezahlen zu müssen.

Welche Leistungen bietet Ihre Praxis 
in Duisburg an?
Wir begleiten zum Beispiel viele 
Schwangere und können akute und 
chronische Erkrankungen behan-
deln, von Diabetes über Hauterkran-
kungen bis zu Infekten. Eigentlich 
verstehen wir uns als Notfallpraxis, 
aber in Duisburg sind wir weit davon 
entfernt. Zu viele Menschen brau-
chen unsere Hilfe über Jahre hinweg. 

Wo stoßen Sie an Ihre Grenzen? 
Wenn jemand eine fachärztliche Be-
handlung braucht. Ob die Person in 
einer Spezialklinik oder -praxis ange-

Wir versorgen unversicherte Men-
schen in medizinischen Notlagen:

18 Standorte in Deutschland
313 Ehren- und Hauptamtliche
15.060 Behandlungen in 2023

malteser.de/mmm-jahresbericht-2023

Malteser Medizin für Menschen  
ohne Kranken versicherung

nommen wird, hängt leider auch von 
unseren privaten Netzwerken und 
unserem Einsatz ab.

Was macht diese Arbeit mit Ihnen?
Sie ist bedrückend und erfüllend zu-
gleich. Die Verantwortung für die 
Gesundheitsversorgung so vieler 
Menschen wird auf ehrenamtliche 
Organisationen abgewälzt. Mensch-
lich ist es aber eine sehr befriedigende 
Aufgabe, getragen von gegenseitiger 
Wertschätzung und dem Einsatz vie-
ler Unterstützerinnen und Unterstüt-
zer. Ich habe das Gefühl, die Welt ein 
klein wenig verändern zu dürfen.

muss Einfühlungsvermögen und 
Kreativität an den Tag legen. Das 
Spielen, Kuscheln oder Spazierge-
hen mit unseren Hunden ist für viele 
Menschen, zum Beispiel für Demenz-
kranke, eine willkommene Abwechs-
lung und eine nützliche Übung für 
die Herausforderungen des Alltags.
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Malteser Jahresrückblick 2023

Etwa 50.000 Menschen leben in 
Deutschland auf der Straße. Wir 
unterstützen Arme und Wohnungs-
lose an über hundert Standorten 
mit Lebensmitteln und lebenswich-
tigen Artikeln, psychosozialer Hilfe 
und kostenfreien medizinischen 
Behandlungen. Den vollständigen 
Bericht von Kerstin Raths können 
Sie hier nachlesen:

malteser.de/kaeltebus

In meinem Leben ist eigentlich viel 
zu viel los: Ich studiere Jura, arbeite 
als Werkstudentin, habe viele Hob-
bys. Trotzdem fehlte mir lange etwas. 
Deshalb begann ich mein Ehrenamt 
bei der Hospizarbeit der Malteser. 
Ich kümmere mich um Kinder, deren 
Eltern oder Geschwister sterbens-
krank sind. Ich bin für sie da, spende 
Trost und widme ihnen Zeit, die den 
Angehörigen in einer so belastenden 
Situation oft fehlt.

Wir lachten viel
So war es auch bei Noan, dem ers-
ten Jungen, den ich begleiten durfte. 
Noan war sieben Jahre alt, als sein 
Vater Ilias schwer an Leukämie er-
krankte. Noan und ich gingen ins 
Kino, spielten Minecraft und lachten 
auch viel zusammen. Ich wurde zu 
einem wichtigen Bestandteil der Fa-
milie. Noan teilte all seine Gedanken 

Als Noans Vater stirbt, steht Acelya-Leyla Celik ihm zur  
Seite. Hier berichtet die 27-Jährige von ihrer Hospizarbeit.

Die Helferin Kerstin Raths berichtet von ihrer Arbeit 
beim Kieler Kältebus der Malteser.

An 95 Standorten in Deutschland bieten wir ambulante oder 
stationäre Hospizarbeit an.

Ein wenig Wärme in 
eisigen Nächten„Acelya, 

wird Papa 
sterben?“

Die Eiseskälte macht meinem Team 
und mir zu schaffen, wenn wir mit 
dem Bus durch die Stadt touren. Aber 
ich kann danach in meine warme 
Wohnung zurückkehren. Die Bedürf-
tigen, an die wir Essen, heiße Geträn-
ke, Kleidung und Hygieneartikel ver-
teilen, sind diesem Wetter vierund-
zwanzig Stunden am Tag ausgesetzt. 

Seit dem Winter 2023 helfe ich beim 
Kieler Kältebus aus. Vor jeder Tour 
fülle ich die Artikel auf, plane das 
Essen und koche. Auf unserer Fahrt 
verweilen das Team und ich an ei-
nigen Stellen, an denen uns immer 
viele Menschen erwarten. Aber wir 
fahren auch die Straßen ab und hal-

mit mir – die schönen und die trauri-
gen. Er wusste, dass Ilias sehr krank 
ist und dass er nur selten mit seinen 
Freunden spielen durfte, um seinen 
Papa nicht zu gefährden. Ihm war es 
sehr wichtig, dass wir uns unterwegs 
regelmäßig die Hände desinfizierten 
und Abstand zu fremden Menschen 
hielten. Als er mich fragte, „Acelya, 
wird Papa sterben?“, musste ich mich 
sehr kontrollieren, um eine gute Hilfe 
zu sein. Glücklicherweise wurde ich 
in meinen Schulungen gut auf solche 
Situationen vorbereitet.

Und dann starb Ilias
Nach dem Tod von Ilias geriet auch 
ich an meine Grenzen. Noans Mutter 
vereinnahmte mich in ihrer Trauer 
und Überforderung sehr. Ich musste 
lernen, Grenzen zu setzen, denn ich 
bin an erster Stelle für das Kind da. 
Doch auch an dieser Situation bin ich 
gewachsen. Ich werde für immer mit 
der Familie verbunden sein und da-
für bin ich sehr dankbar.

Personen erhielten 
2023 Essen, Kleidung 
und andere Spenden.

Unsere Hospizarbeit

Kältebusse verteilen 
warme Speisen, Hygiene-
artikel und mehr.

Tafeln und andere Ein-
richtungen versorgen mit 
kostenlosen Mahlzeiten.

26.121

29

53
Bis zu neunzig Mahlzeiten verteilt der Kieler Kältebus 
an einem Abend.

Kerstin Raths liebt 
die Arbeit beim 
Kältebus Kiel.

Angebote für Bedürftige

ten die Augen auf nach Bedürftigen, 
die es nicht zu den „Haltestellen“ ge-
schafft haben.

Mittlerweile sind kleine Freundschaf-
ten mit Bedürftigen entstanden, und 
wenn ich eine Person längere Zeit nicht 
sehe, mache ich mir Sorgen. Mir haben 
schon einige erzählt, dass sie die Näch-
te ohne uns nicht überleben würden.

Obwohl wir immer in anderer Be-
setzung und durch alle Altersklassen 
hinweg zusammenarbeiten, ist der 
Teamgeist groß. Es ist ein tolles Ge-
fühl, bedürftige Menschen zu unter-
stützen, und ich bekomme so viel 
Dankbarkeit zu spüren. Die Begeg-
nungen machen mich demütig – ich 
weiß dadurch vieles so viel mehr zu 
schätzen als früher.

Deutschland

Stark im 
Ehrenamt: 
Acelya-
Leyla Celik

7402 Sterbende und 10.435 An-
gehörige haben die ehrenamtlichen 
Helferinnen und Helfer der Hospiz-
arbeit im Jahr 2023 begleitet.

Eine lange Version des Erfahrungs-
berichts von Acelya-Leyla Celik 
finden Sie hier: 

malteser.de/hospizarbeit-erfah-
rungsbericht
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MALTESER HILFE  IN DEUTSCHLAND



12      Malteser Hilfsdienst e.V.  Zahlen/Daten/Fakten 2023 Malteser Hilfsdienst e.V.  Zahlen/Daten/Fakten 2023       13

MALTESER HILFE WELTWEIT1110

Malteser Jahresrückblick 2023

Im Nordwesten unterstützen wir 
etliche Kranken häuser, mobile Kli-
niken und Notunterkünfte. Zudem 
verteilen wir Lebensmittel, Trink-
wasser und Bargeldhilfen. 
Mehr Informationen über die 
Soforthilfe und den vollständigen 
Bericht von Katharina Kiecols Reise 
nach Syrien finden Sie hier:

malteser.de/erdbeben-syrien

Weltweit

Die Erde bebt leicht unter meinen Fü-
ßen, als wolle sie mich erinnern, war-
um ich hier bin. Ich besuche die Regi-
on an der türkisch-syrischen Grenze. 
Das Erdbeben, bei dem Tausende 
ihr Leben ließen und Millionen ihre 
Lebensgrundlage verloren, ist fast 
ein Jahr her. Trotzdem habe ich den 
Eindruck, als wäre die Kata strophe 
gerade erst geschehen: Städte liegen 
in Schutt und Asche, Straßen sind 
unpassierbar und die Geflüchteten-
Unterkünfte sind überfüllt.

Ich besuche auch das Feldkranken-
haus im syrischen Afrin, etwa dreißig 
Kilometer hinter der Grenze. Malte-
ser International hat seinen Aufbau 
mitfinanziert und ich sehe, dass un-

Herr Titko, wie sieht der Alltag in 
der Ukraine momentan aus?
Viele Menschen außerhalb können 
sich das nur schwer vorstellen. Die 
Menschen leben unter Dauerstress. 
Strom gibt es oft nur nachts, wes-
halb wir dann kochen und heizen, 
statt dringend benötigten Schlaf zu 
bekommen. In den besetzten Gebie-
ten ist alles zerstört. Ein Drittel des 
Landes ist vermint, die Sprengsätze 
sind sogar in Kinderspielzeug und 
Waschmaschinen versteckt. Wegen 
der Bombendrohungen verbringen 
die Kinder ihre Tage im Keller statt 
in der Schule.

Wie gehen Kinder mit dieser schwie-
rigen Situation um? 
Sie sind besonders schwer betroffen. 
Viele Verbrechen des Krieges wurden 
gefilmt und sind überall in den Medi-
en zu sehen. Gräueltaten werden vor 
den Augen der Kinder begangen. Es 
ist Teil der russischen Strategie, den 
Menschen so Angst einzujagen. Die 
Psyche der Kinder ändert sich, sie 
können nicht mehr kindgerecht und 
frei denken. Mit den Jahren entste-
hen pathologische Ängste. Insgesamt 
werden rund zwanzig Millionen 
Menschen nach dem Krieg psycho-
logische Hilfe brauchen. 

Den Krieg kurz ausblenden: Dabei 
helfen Spielangebote wie die „Children’s 
Library“ in Lviv.

Spreng-
sätze in  
Spielzeug

„Lasst uns Syrien 
nicht vergessen“

Vor zwei Jahren begann der russi-
sche Angriffskrieg auf die Ukraine. 
Pavlo Titko, Leiter der Malteser in 
der Ukraine, beschreibt, wie das 
Leid vor allem Kinder trifft.

1. Direkte Hilfe in den Kriegs gebieten 
2.  Unterkunft, Unterbringung, Über-

winterung von Schutzsuchenden 
3. Psychosoziale Notfallbetreuung 
4.  Stärkung des Gesundheits-

systems und der medizinischen 
Versorgung 

5. Flüchtlingsunterkünfte 

malteser.de/ukraine-helfen

Unterstützung für die Ukraine

Menschen erhielten Hilfe-
leistungen.

Personen wurden 
medizinisch versorgt.

190.000

120.000

sere Hilfe ankommt: Auch wenn es 
einer Zeltstadt gleicht, gibt es unter 
anderem zwei Operationsräume, ein 
CT-Gerät und Röntgenapparate. Ein 
Arzt erzählt mir, dass den Menschen 
die Kälte des Winters gefährlich wird, 
besonders den Kindern. Noch immer 
leben mehr als 40.000 Menschen im 
Nordwesten Syriens in Zelten oder 
Containern. Nach zwölf Jahren Krieg 
und der Naturkatastrophe sind vie-
le traumatisiert. Es fehlt überall an 
Wasser, Nahrung, Hygiene. 

In Deutschland wird nur noch wenig 
über diese Krise berichtet, andere sind 
in den Vordergrund getreten. Doch die 
Not hier ist noch so groß. Lasst uns die 
Menschen in Syrien nicht vergessen!

Was können Sie vor Ort für die 
Kinder tun? 
Wir versuchen, sie kindgerecht abzu-
lenken und psychosoziale Hilfe zu ge-
ben. Für das Nikolausfest 2023 etwa 
haben wir über sechstausend Geschen-
ke für Kinder packen können. In spezi-
ellen Zentren und in mobilen Einheiten 
bieten geschulte Fachkräfte therapeu-
tische Gespräche, psychologische Hilfe 
oder Freizeitangebote an, damit die Kin-
der besser über die schwierige Situatio-
nen und ihre Erlebnisse hinwegkommen. 
Wir müssen verhindern, dass der Krieg 
sich auf Jahre hinaus in den Köpfen fest-
setzt und bis tief in künftige Generationen 
hinein weiteres Leid erzeugt.

Unsere Soforthilfe in Syrien

Mehr als 57.000 Menschen aus der Türkei und Syrien starben 
bei dem Erd beben im Februar 2023. Ein Jahr später beobachtet 
unsere Pressereferentin Katharina Kiecol vor Ort, wie noch 
immer Millionen ums Überleben kämpfen.

Hilfe in der  
Erdbebenregion  
in Syrien 

Matratzen, Lebensmittel-
pakete, Zelte und weitere 
Hilfsgüter wurden verteilt.

3.082

Katastrophen-
gebiet: Katha-
rina Kiecol 
im türkischen 
Nugadi
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Malteser Jahresrückblick 2023

Weltweit

Seit zwölf Jahren toben die inner-
staatlichen Auseinandersetzungen in 
Syrien. Die Kinder wachsen zwischen 
Trümmern und explodierenden Bom-
ben auf. Viele sind auf der Flucht, ver-
loren Angehörige und sind schutzlos 
Missbrauch und Ausbeutung aus-
geliefert. Der elfjährige Ahmed etwa 
arbeitet in einer Motorradwerkstatt 
nahe seines Geflüchtetencamps im 
Nordwesten Syriens. „Seitdem ich 
vor sieben Jahren meinen Vater ver-
loren habe, fühle ich mich für meine 
Geschwister und meine Mutter ver-
antwortlich“, sagt er.

Die Wirtschaft und Infrastruktur des 
Landes liegen danieder. Es fehlt an 
Wasser, Nahrung und Treibstoff. Die 
Erdbebenkatastrophe im Februar 2023 
verschärfte die humanitäre Lage be-
sonders im Nordwesten des Landes. 
„Manchmal gehen wir früh ins Bett, 
weil es nichts zu essen gibt“, erzählt 
Ahmeds Mutter Hafiza.

In Syrien sind rund 670.000 Kinder 
unter fünf Jahren unterernährt, nur 
wenige gehen regelmäßig zur Schule. 
Eine Reihe von Projekten soll den 
vielen unbegleiteten und gefährde-

Die Kinder in Syrien kennen nur 
das Leben im Krieg. Im Child-
Friendly Space in Idlib finden sie 
Schutz und Ablenkung vom Alltag.

Der elfjährige Ahmed bei der 
Arbeit. Seine Familie floh vor zehn 
Jahren aus der Heimatstadt.

Kinder sind auf humanitäre 
Hilfe angewiesen.

aller Schulen sind zerstört.

Ernte eines 
Schulgartens 
im Bezirk 
Maridi

Wissen säen und  
Hoffnung ernten

Eine 
Kindheit  
im Krieg

ten Kindern Schutz bieten. Eines von 
ihnen ist der Child-Friendly Space in 
Idlib, dessen Aufbau Malteser Inter-
national unterstützte. Kinder kön-
nen hier spielen, lernen und sich satt 
essen. Das Zentrum dient auch als 
Überweisungsstelle für psychoso-
ziale Hilfe und medizinische Versor-
gung und berät Betreuende und Fa-
milien über den Schutz von Kindern. 
2023 konnten 360 Kinder im Child-
Friendly Space betreut werden. Doch 
es ist eine ganze Generation von jun-
gen traumatisierten Menschen, die 
unsere Hilfe benötigt.

Die vielen Krisen des Südsudan 
Seit der Gründung vor 13 Jahren 
kommt der Südsudan nicht zur Ruhe: 
Es herrschen Konflikte zwischen po-
litischen, ethnischen und wirtschaft-
lichen Parteien. Dürren vernichten 
regelmäßig Ernten und trocknen 
Brunnen aus. Hinzu kommen die 
spürbaren Auswirkungen des Klima-
wandels: Vermehrte Regenfälle und 
Überschwemmungen des Nils zer-
stören jedes Jahr Dörfer und Infra-
struktur, töten Vieh und machen 
Äcker unbrauchbar. Im Winter 2023 
etwa stand rund ein Drittel des Lan-
des unter Wasser. Im Südsudan leben 
etwa 4,8 Millionen Menschen als Bin-
nenvertriebene im eigenen Land.

Ein Teil der Lösung: 
Die Landwirtschaft stärken
Im Südsudan sind 1,65 Millionen 
Kinder unter fünf Jahren mangel-
ernährt und 5,8 Millionen Menschen 
von akuter Ernährungsunsicherheit 
betroffen. In Wau, Yei und Juba bie-
ten wir deshalb Schulessen an und 
bilden vulnerable Gruppen wie Frau-
en oder ältere Menschen in effizien-
ter Landwirtschaft aus. Wir verteilen 
Saatgut, Werkzeuge und Lehrmate-
rial und betreiben Schulgärten. Wir 
zeigen ihnen, wie sie mit modernen 
Anbaumethoden das Beste aus dem 
Boden herausholen und die Ernte 
richtig lagern. So bleibt für Familien 
sogar Ertrag übrig, den sie auf Märk-
ten verkaufen können.

Überflutungen, Konflikte und Vertreibungen machen 
den Südsudan fast vollständig abhängig von humani-
tärer Hilfe. Projekte der Malteser zur effizienten Land-
wirtschaft helfen der hungernden Bevölkerung.

Neben der Sicherung von Ernährung, 
Wasser und Hygiene setzt Malteser 
International im Südsudan auf Hilfe 
zur Selbsthilfe. Mehr über die Bil-
dung in effizienter Landwirtschaft 
sehen Sie in diesem Video: 

malteser.de/suedsudan

Wir helfen durch medizinische 
Hilfe, Lebensmittelversorgung, 
Wiederaufbau von Schulen oder 
psychosoziale Angebote. Mehr Infos: 

malteser.de/kinder-in-syrien

Hilfe und Selbsthilfe
Kindernot in Syrien 

4,8 Millionen 

40 %

20 %
aller Opfer explosiver 
Waffen sind Kinder.
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Malteser Hilfsdienst e.V. 2023 in Zahlen (Stand 31.12.2023)

500
STANDORTE
IN  DEUTSCHLAND

€ 47,8 Mio.
MALTESER INTERHNATIONAL
PROJEKTVOLUMEN

7.000
MITGLIEDER
MALTESER
JUGEND

6.700
OHNE
PATIENTEN

84
DIENSTE & ANGEBOTE
DEMENZBEGLEITUNG

254

1.200
EINHEITEN IM KATASTOPHEN-
SCHUTZ

641
SCHULSANITÄTS-
DIENST-GRUPPEN

4.270
HAUPTAMTLICHE 
MITARBEITER

27AMBU-
LANTE KINDER- 
UND JUGEND-
HOSPIZDIENSTE

79
AMBULANTE 
HOSPIZ- UND 
PALLIATIVDIENSTE

5.900
BETREUTE PERSONEN
PSYCHOSOZIALE
NOTFALLVERSORGUNG

47.000
EHRENAMTLICH AKTIVE MITGLIEDER 

351.000
TTEILNEHMENDE
ERSTE-HILFE-
KURSE

1.129.000
MITGLIEDER & FÖRDERER

4.155
TEILNEHMENDE 
SOZIAL-
PFLEGERISCHE 
KURSE

45
KIT-TEAMS 
KRISENINTERVENTION

20.200
EINSÄTZE IM
SANITÄTS- &
BETREUUNGSDIENST

290.972
EINSÄTZE
RETTUNGSDIENST &
KRANKENTRANSPORT

358
EINSÄTZE AUSLANDSARBEIT

220
EHRENAMTLICHE BESUCH- &
BEGLEITUNGSDIENSTE

96 
DIENSTE ZUR
TRAUER-
BEGLEITUNG

SCHNELLEINSATZ-
GRUPPEN IM
KATASTROPHEN-
SCHUTZ (SEG)

700
STANDORTE
IN 

DEUTSCH-
LAND

€ 103,2 Mio.
MALTESER INTERNATIONAL 
PROJEKTVOLUMEN

MITGLIEDER
MALTESER
JUGEND

5.500
PATIENTEN OHNE
KRANKENVER-
SICHERUNG /MALTESER 
MIGRANTEN MEDIZIN

119
DIENSTE & ANGEBOTE
DEMENZBEGLEITUNG

1.415
EINHEITEN IM KATASTOPHEN-
SCHUTZ

498
SCHULSANITÄTS-
DIENST GRUPPEN

ANZAHL HAUPTAMTLICHE 
(UMGERECHNET IN VOLLKRÄFTE)

4.904 

42
AMBULANTE
KINDER- UND JUGEND-
HOSPIZDIENSTE

AMBULANTE
HOSPIZ- UND

106
PALLIATIVDIENSTE

7.200
BETREUTE PERSONEN
PSYCHOSOZIALE
NOTFALLVERSORGUNG

AKTIVE EHRENAMTLICHE

58.700
 

377.500
TEILNEHMER
ERSTE-HILFE-
KURSE

965.000
MITGLIEDER & FÖRDERER

12.700
TEILNEHMER
SOZIAL-
PFLEGERISCHE
KURSE

55
KIT-TEAMS
KRISENINTERVENTION

11.651
EINSÄTZE IM
SANITÄTS- &
BETREUUNGSDIENST

297.600
EINSÄTZE
RETTUNGSDIENST &
KRANKENTRANSPORT

285
EINSÄTZE AUSLANDSARBEIT

356
5.700

31
EINRICHTUNGEN
FÜR ASYLSUCHENDE

75 
DIENSTE ZUR
TRAUER-
BEGLEITUNG

SCHNELLEINSATZ-
GRUPPEN IM 
KATASTROPHEN-
SCHUTZ (SEG)

379
PROJEKTE IM INTEGRATIONS-
DIENST INKL. UKRAINE-HILFE

VERSICHERUNG
KRANKEN-

EHRENAMTLICHE BESUCHS- &
BEGLEITUNGSDIENST

339

ANGEBOTE 
GEGEN
FINANZIELLE 
ARMUT

94
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500
STANDORTE
IN  DEUTSCHLAND

€ 47,8 Mio.
MALTESER INTERHNATIONAL
PROJEKTVOLUMEN

7.000
MITGLIEDER
MALTESER
JUGEND

6.700
OHNE
PATIENTEN

84
DIENSTE & ANGEBOTE
DEMENZBEGLEITUNG

254

1.200
EINHEITEN IM KATASTOPHEN-
SCHUTZ

641
SCHULSANITÄTS-
DIENST-GRUPPEN

4.270
HAUPTAMTLICHE 
MITARBEITER

27AMBU-
LANTE KINDER- 
UND JUGEND-
HOSPIZDIENSTE

79
AMBULANTE 
HOSPIZ- UND 
PALLIATIVDIENSTE

5.900
BETREUTE PERSONEN
PSYCHOSOZIALE
NOTFALLVERSORGUNG

47.000
EHRENAMTLICH AKTIVE MITGLIEDER 

351.000
TTEILNEHMENDE
ERSTE-HILFE-
KURSE

1.129.000
MITGLIEDER & FÖRDERER

4.155
TEILNEHMENDE 
SOZIAL-
PFLEGERISCHE 
KURSE

45
KIT-TEAMS 
KRISENINTERVENTION

20.200
EINSÄTZE IM
SANITÄTS- &
BETREUUNGSDIENST

290.972
EINSÄTZE
RETTUNGSDIENST &
KRANKENTRANSPORT

358
EINSÄTZE AUSLANDSARBEIT

220
EHRENAMTLICHE BESUCH- &
BEGLEITUNGSDIENSTE

96 
DIENSTE ZUR
TRAUER-
BEGLEITUNG

SCHNELLEINSATZ-
GRUPPEN IM
KATASTROPHEN-
SCHUTZ (SEG)

700
STANDORTE
IN 

DEUTSCH-
LAND

€ 103,2 Mio.
MALTESER INTERNATIONAL 
PROJEKTVOLUMEN

MITGLIEDER
MALTESER
JUGEND

5.500
PATIENTEN OHNE
KRANKENVER-
SICHERUNG /MALTESER 
MIGRANTEN MEDIZIN

119
DIENSTE & ANGEBOTE
DEMENZBEGLEITUNG

1.415
EINHEITEN IM KATASTOPHEN-
SCHUTZ

498
SCHULSANITÄTS-
DIENST GRUPPEN

ANZAHL HAUPTAMTLICHE 
(UMGERECHNET IN VOLLKRÄFTE)

4.904 
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AMBULANTE
KINDER- UND JUGEND-
HOSPIZDIENSTE

AMBULANTE
HOSPIZ- UND

106
PALLIATIVDIENSTE

7.200
BETREUTE PERSONEN
PSYCHOSOZIALE
NOTFALLVERSORGUNG

AKTIVE EHRENAMTLICHE

58.700
 

377.500
TEILNEHMER
ERSTE-HILFE-
KURSE

965.000
MITGLIEDER & FÖRDERER

12.700
TEILNEHMER
SOZIAL-
PFLEGERISCHE
KURSE

55
KIT-TEAMS
KRISENINTERVENTION

11.651
EINSÄTZE IM
SANITÄTS- &
BETREUUNGSDIENST

297.600
EINSÄTZE
RETTUNGSDIENST &
KRANKENTRANSPORT

285
EINSÄTZE AUSLANDSARBEIT

356
5.700

31
EINRICHTUNGEN
FÜR ASYLSUCHENDE

75 
DIENSTE ZUR
TRAUER-
BEGLEITUNG

SCHNELLEINSATZ-
GRUPPEN IM 
KATASTROPHEN-
SCHUTZ (SEG)

379
PROJEKTE IM INTEGRATIONS-
DIENST INKL. UKRAINE-HILFE

VERSICHERUNG
KRANKEN-

EHRENAMTLICHE BESUCHS- &
BEGLEITUNGSDIENST

339

ANGEBOTE 
GEGEN
FINANZIELLE 
ARMUT

94
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Der Malteser Hilfsdienst e.V. ist mit 58.700 
ehrenamtlich aktiven Mitgliedern und 4.900 
Mitarbeitenden einer der großen karitativen 
Dienstleister in Deutschland. Die 1953 vom ka-
tholischen Malteserorden und vom Deutschen 
Caritasverband gegründete Hilfsorganisation 
ist das größtes Hilfswerk des Malteserordens 
in Deutschland. Der als gemeinnützig aner-
kannte Verein hat seinen Sitz in Köln.

Entsprechend seiner Satzungsziele engagiert sich 
der Malteser Hilfsdienst e.V. im Katastrophen-
schutz, im Sanitätsdienst und in der Erste-Hil-
fe-Ausbildung. Ehrenamtliche Sozialdienste für 
ältere Menschen oder für Menschen mit Demenz 
bieten alltagsnahe Hilfen. In der Hospiz- und 
Trauerarbeit begleiten die Malteser unheilbar 
kranke Menschen und deren Angehörige. Im 
Rahmen der Jugendarbeit werden Kinder und 
Jugendliche in ihrer Entwicklung gefördert 
oder im Schulsanitätsdienst ausgebildet. Über 
Deutschland hinaus wirkt der Auslandsdienst. 

Das rechtlich zum Malteser Hilfsdienst e.V. zäh-
lende Hilfswerk Malteser International leistet 
humanitäre Hilfe nach Naturkatastrophen oder 
Kriegen und in Entwicklungsprojekten.

Sozialunternehmerische Dienste wie Rettungs-
dienst, Krankentransport, Menüservice, Haus-
notruf, ambulante Pflege und Fahrdienste für 
Menschen mit Behinderung sind Teil der ge-
meinnützigen Arbeit, werden aber überwie-
gend hauptamtlich durch die Malteser Hilfs-
dienst gemeinnützige GmbH und die Malteser 
Rettungsdienst gemeinnützige GmbH erbracht. 
Die SoCura gGmbH fungiert als Dienstleister 
für die Bereiche Buchhaltung, Personalservice 
und IT.

Der Malteser Hilfsdienst e.V. gehört zu den 
Personalfachverbänden der Caritas. Arbeits-
verträge und Vergütung richten sich nach den 
Arbeitsrichtlinien des Deutschen Caritasver-
bandes (AVR).

Organisation und Struktur
Malteser Hilfsdienst e.V.

Wesentliche Gesellschaftsverhältnisse

Regionen und Diözesen im Malteser Hilfsdienst e.V. 

Organisatorisch gliederte sich der Malteser Hilfsdienst e.V. im Jahr 2023 in sechs Regionen, 28 Diöze- 
sangliederungen (entsprechend den katholischen Bistümern) und über 500 Kreis- und Ortsgliede-
rungen. Alle Regionen und Gliederungen sind rechtlich unselbstständige Teile des Gesamtvereins.

Malteser  
Hilfsdienst  

gGmbH
Sozialunternehmerische 

Dienste

Malteser 
Rettungsdienst 

gGmbH

SoCura gGmbH
IT-, Buchhaltungs- und  

PersonalServices

74,9% 25,1%100%

Medizin und 
Pflege

Krankenhäuser und
Pflegeeinrichtungen

Malteser  
Werke gGmbH

Soziale  
Einrichtungen

MALTESER HILFSDIENST E.V.
Überwiegend ehrenamtlich geprägte Dienste

 

92,5 %

7,5%

DEUTSCHE ASSOZIATION DES SOUVERÄNEN
MALTESER RITTERORDENS E.V. 

MALTESER DEUTSCHLAND
GEMEINNÜTZIGE GMBH

Medizinische, pflegerische und soziale Einrichtungen

ORGANISATION UND STRUKTUR

100%

Alle Angaben in diesem Bericht beziehen sich auf den Malteser Hilfsdienst e.V. und nicht auf Gesellschaften, an denen der Verein Anteile hält.

NORDRHEIN-
WESTFALEN

Diözesen: 5
Gliederungen: 134

Mitglieder: 253.600
Ehrenamtliche: 15.200

Sitz: Köln

NORDWEST
Diözesen: 4
Gliederungen: 74 
Mitglieder: 135.400
Ehrenamtliche: 8.000
Sitz: Lohne NORDOST

Diözesen: 5
Gliederungen: 40 
Mitglieder: 131.900
Ehrenamtliche: 3.500
Sitz: Berlin

BAYERN
Diözesen: 7
Gliederungen: 87 
Mitglieder: 323.100
Ehrenamtliche: 9.400
Sitz: München

BADEN-WÜRTTEMBERG
Diözesen: 2
Gliederungen: 59 
Mitglieder: 139.600
Ehrenamtliche: 7.300
Sitz: Stuttgart

HESSEN/RHEINLAND- 
PFALZ/SAARLAND

Diözesen: 5
Gliederungen: 106

Mitglieder: 131.000
Ehrenamtliche: 11.200

Sitz: Limburg
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Der Malteser Hilfsdienst e.V. verfügt über leis-
tungsfähige und seiner Größe angemessene 
Strukturen, um seine satzungsgemäßen Aufga-
ben zu erfüllen und die Betreuung der Mitglie-
der und Förderer zu gewährleisten. 

Zentrale Organe des Vereins sind die Bundes-
mitgliederversammlung, das Präsidium und 
der hauptamtliche Geschäftsführende Vorstand.

Die Delegierten der Bundesversammlung und 
die Mitglieder des Präsidiums üben ebenso wie 
die Diözesanleiter und Ortsbeauftragten ihre 
Aufgaben ehrenamtlich aus. Vergütungen oder 
Aufwandspauschalen werden nicht gezahlt. 
Reisekosten und Auslagen werden auf Antrag 
erstattet.

Bundesversammlung

Die jährliche tagende Bundesversammlung ist 
das höchste beschlussfassende Gremium im 
Malteser Hilfsdienst e.V. Die rund 200 ehren-
amtlichen Delegierten, überwiegend gewählte 
Vertreter und Funktionsträger aus den Diö-
zesangliederungen, treffen grundlegende Ent-
scheidungen über die Ziele und Tätigkeiten des 
Vereins. 

Die Bundesversammlung wählt den Präsiden-
ten und weitere Mitglieder des Präsidiums und 
nimmt die Jahresberichte des Präsidiums und 
des Geschäftsführenden Vorstandes sowie den 
Jahresabschluss des Vereins entgegen.

Gremien: Leistungsfähige und transparente Strukturen

Präsident: 
Georg Khevenhüller

Vizepräsidenten: 
Albrecht Prinz von Croÿ  
Clementine Perlitt 

Vizepräsidentin und Generaloberin: 
Margaret Sophie (Daisy) Gräfin von Bernstorff

Vertreter des Malteserordens: 
Stephan Freiherr Spies von Büllesheim 
Constantin Graf Droste zu Vischering

Vertreter des Deutschen Caritasverbandes 
Dr. Frank Johannes Hensel

Bundesseelsorger 
Weihbischof Heinrich Timmerevers

Bundesarzt  
Dr. Rainer Löb

Bundesfinanzkurator  
Peter Deselaers

Vertreter der Regionalleiter 
Franz Graf Basselet de la Rosée 

Vertreter der Diözesanleiter  
Ludger Ellert (bis 26. August 2023) 
Dr. Christian Striefler 

Vertreter der Beauftragten 
Tobias Jainta  
Thomas Ohm 

Vertreter der aktiven Helferschaft 
Boris Falkenberg 
Prof. Dr. Frank Marx 
Tatjana Stiehl 
Anna Zaubitzer 

Bundesjugendsprecher 
Jannik Jacob

Zweiter Vertreter der Malteser Jugend  
Tristan Linnemann 

Beratende Mitglieder (ohne Stimmrecht): 

Geschäftsführer der Diözesen 
Christian Alberter 

Geschäftsführer einer Region 
Christoph Götz 

Präsident der Deutschen Assoziation des  
Malteserordens  
Dr. Erich Prinz von Lobkowicz

Präsidentin des Deutschen Caritasverbandes 
Eva Maria Welskop-Deffaa

sowie die Mitglieder des Geschäftsführenden 
Vorstands (siehe Seite 22)

Präsidium

Das Präsidium als höchstes Zentralorgan wird vom gewählten ehrenamtlichen Präsidenten gelei-
tet. Es beruft die Mitglieder des Geschäftsführenden Vorstands und genehmigt Budget und Jah-
resabschluss auf Basis der Berichte eines unabhängigen Wirtschaftsprüfers. Das Präsidium tagt 
mindestens dreimal jährlich und legt der Bundesversammlung einen Jahresbericht vor.

ORGANISATION UND STRUKTUR

Hier kann die Satzung in  
ihrer jüngsten Fassung  

heruntergeladen werden:  
bit.ly/3yKBQOs
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Geschäftsführender Vorstand

Der hauptamtliche Geschäftsführende Bundes-
vorstand verantwortet das operative Geschäft 
des Vereins nach Maßgabe der Satzung, des 
Leitfadens und der Beschlüsse der Zentralor-
gane. Ihm obliegen Planung, Strategie und die 
Kontrolle der Diözesan- und Ortsgliederungen. 

Dr. Elmar Pankau (Vorsitz)
Thomas Kleinert 
Ulf Reermann 
Douglas Graf von Saurma-Jeltsch

Zentrale Organe im Malteser Hilfsdienst e.V.

PRÄSIDENT
ehrenamtlich

 

 

wählt 14 Mitgliederwählt

beruft

Vorsitz

BUNDESVERSAMMLUNG

GESCHÄFTSFÜHRENDER 
VORSTAND

hauptamtlich

PRÄSIDIUM
ehrenamtlich

große Abb.: Geschäftsführung und Vorstand (v.l.n.r.): Douglas Graf von Saurma-Jeltsch,  
Dr. Elmar Pankau (Vors.) und Ulf Reermann; kleine Abb.: Thomas Kleinert
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Unterstützt wird der Vorstand durch das Generalsekretariat in Köln. Hier arbeiteten 2023 im 
Durchschnitt 181 Mitarbeitende in Voll- und Teilzeit. 

Die gemeinnützige Arbeit des Malteser Hilfs-
dienst e.V. wird wesentlich aus Mitgliedsbeiträ-
gen, Spenden und Zuschüssen der öffentlichen 
Hand finanziert. Daneben tragen auch Umsatz- 
erlöse, die vor allem im Rettungsdienst und 
Krankentransport, im Fahrdienst für Menschen 
mit Behinderungen, im Schulbegleitdienst so-
wie im Hausnotruf und Menüservice erwirt-
schaftet werden, dazu bei.

Unentgeltlich erbrachte Hilfen verursachen 
Kosten, die nicht oder nur teilweise durch Leis-
tungsentgelte und öffentliche Zuschüsse refi-
nanziert werden. Die Malteser werben deshalb 
zusätzlich Spenden und Mitgliedsbeiträge ein, 
um Menschen in Not helfen zu können.

Insgesamt standen dem Malteser Hilfsdienst 
e.V. im Jahr 2023 255,2 Millionen Euro aus Mit- 
gliedsbeiträgen, Spenden und Zuschüssen so-
wie sonstigen betrieblichen Erträgen im ideellen 
Bereich zur Verfügung. Mehr als eine Million 

Mitglieder legen das finanzielle Fundament für 
die Arbeit des Malteser Hilfsdienstes e.V. Die 
Einnahmen aus Mitgliedsbeiträgen stiegen um 
4,1 Prozent auf 82,4 Millionen Euro. Das Auf-
kommen aus Geld- und Sachspenden, Erbschaf-
ten und Bußgeldern lag bei 82,5 Millionen Euro. 

Die Zuschüsse im ideellen Bereich beliefen 
sich im Berichtsjahr auf 128 Millionen Euro. 
Diese vorwiegend öffentlichen Mittel werden 
insbesondere für den Bevölkerungsschutz in 
Deutschland sowie für die humanitäre Hilfe 
des zum Malteser Hilfsdienst e.V. zählenden 
Hilfswerks Malteser International im Ausland 
verwendet.

Den überwiegenden Teil der Einnahmen setzt 
der Malteser Hilfsdienst e.V. für die satzungsge-
mäßen Dienste und Hilfsprojekte in den bun-
desweit über 500 Malteser Gliederungen ein. 
Nähere Auskunft über die Verwendung gibt 
der Finanzbericht (ab Seite 22). 

Spenden und Förderer
Geprüfte Transparenz schafft Vertrauen 

Mitgliedsbeiträge, Zuschüsse, Spenden und sonstige betriebliche Erträge 
im ideellen Bereich 2023

sonstige betriebliche Erträge 
im ideellen Bereich: 2,8 %
(7,2 Mio. €)

Spenden: 14,7 %
(37,6 Mio. €)

Zuschüsse: 50,2 %
(128,0 Mio. €)

Mitgliedsbeiträge: 32,3 %  
(82,5 Mio. €)

SPENDEN UND FÖRDERN
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Die Geschäftsführungs- und Verwaltungskos-
ten im ideellen Bereich in Höhe von 28 Millio-
nen Euro entsprechen einem Anteil von 11 Pro- 
zent des Gesamtaufkommens von Mitglieds-
beiträgen, Zuschüssen, Spenden und sonstigen 
betrieblichen Erlösen im ideellen Bereich. Der 
Anteil der Ausgaben für Werbung und Öffent-
lichkeitsarbeit in Höhe von 17,5 Millionen Euro 
betrug 6,9 Prozent.

Spendenzertifikat: Zertifizierte Transparenz

Mit Bescheid zuletzt vom 17.04.2024 für das Jahr 
2022 ist der Malteser Hilfsdienst e.V. als unmit-
telbar gemeinnützigen, mildtätigen und kirch-
lichen Zwecken gemäß §§ 51 ff. AO dienend 
anerkannt. Spenden an den Verein sind somit 
steuerlich abzugsfähig.

Spender und Mitglieder setzen Vertrauen in die 
Arbeit der Malteser. Deshalb beachtet der Mal-
teser Hilfsdienst e.V. besondere Vorgaben beim 
Einwerben und bei der Verwendung von Mittel, 
deren Einhaltung intern und extern sorgfältig 
geprüft wird. Als Mitglied des Deutschen Spen-
denrat e.V. legen die Malteser ihre Strukturen, 
Tätigkeiten, Projekte und Finanzen im Rah-
men eines Jahresberichts transparent gegen-

über dem Deutschen Spendenrat e.V. und der 
Öffentlichkeit offen. Sie lassen ihre Finanzen 
von Rechnungsprüfern prüfen und befreien die 
für sie zuständigen Finanzbehörden gegenüber 
dem Deutschen Spendenrat e.V. hinsichtlich ih-
res gemeinnützigen Status von der Verschwie-
genheitspflicht im Rahmen des Steuergeheim-
nisses. 

Seit Mai 2019 ist der Malteser Hilfsdienst e.V. 
zusätzlich vom Deutschen Spendenrat e.V. zer-
tifiziert. Dieses Spendenzertifikat bestätigt, 
dass die Malteser die ihnen anvertrauten Mit-
tel zweckgerichtet, wirtschaftlich und transpa-
rent im Sinne der Grundsätze des Spendenrates 
verwenden. Das Zertifikat ist das einzige in 
Deutschland, das erst nach erfolgreicher Prü-
fung durch mindestens zwei unabhängige 
Wirtschaftsprüfungsinstitutionen erteilt wird.

Ausgaben Werbung und Geschäftsführung/  
Verwaltung im ideellen Bereich 2023

Summe der Erträge aus Mitglieds-
beiträgen, Spenden, Zuschüssen, 
und sonstigen betrieblichen Erträ-
gen im ideellen Bereich: 100 %
(255,2 Mio. €)

Werbeaufwand: 6,9 %
(17,5 Mio. €)

Geschäftsführung/ 
Verwaltung im ideellen 
Bereich: 11,0 %
(28,0 Mio. €)

Wie werben die Malteser um Spenden?

Maßnahmen zur Gewinnung von Fördermit-
gliedern und Spendern sind Investitionen in 
eine langfristig stabile finanzielle Basis. Das 
wichtigste Werbemittel dabei sind persönliche 
Spendenbriefe. Diese gehen vornehmlich an ak-
tive Spender, Mitglieder und Personen, die ihr 
Interesse an der Förderung der Arbeit der Mal-
teser signalisiert haben. Adressen auf den allge-
mein zugänglichen Sperrlisten („Robinson“-Lis-
te) werden nicht angeschrieben.

Für Hilfsorganisationen üblich und bislang un-
verzichtbar ist die Ansprache mittels Telefon-, 
Haustür- und Straßenwerbung. Dabei werden 
die Malteser auch von Werbepartnern unter-
stützt. Die Bürgerinnen und Bürger werden im 
Vorfeld solcher zeitlich begrenzten Mitglieder-
gewinnungsaktionen über die Lokalmedien in-
formiert. Die Werber legitimeren sich mit einem 
Dienstausweis als seriöse Partner der Malteser. 
Provisionen und Erfolgsbeteiligungen für die 
Einwerbung von Mitgliedern oder Spenden 
werden nur in engen Grenzen und unter Beach-
tung der vom Deutschen Spendenrat e.V. festge-
legten Regeln gewährt. 

Bei allen Werbeaktivitäten werden die gesetzli-
chen Vorgaben und Richtlinien zum Verbrau-
cherschutz geachtet. Insbesondere bleiben die 
Persönlichkeitsrechte der Angesprochenen ge-
wahrt. Ebenso werden alle Vorgaben für die 
Erhebung, Speicherung und Verwendung von 
personenbezogenen Daten eingehalten. Dazu 
werden neu geworbene Mitglieder unmittelbar 
durch die Malteser weiterbetreut und keine Ad-
ressen weitergeben. 

Malteser Stiftung 

Vermögen bewahren, Hilfe ermöglichen – das 
ist seit 21 Jahren die Aufgabe der Malteser Stif-
tung. Das hat auch 2023 funktioniert, und sie 
erhielt erneut den uneingeschränkten Bestäti-
gungsvermerk des unabhängigen Wirtschafts-
prüfers: Projekte der Malteser konnten wieder 
mit über 1,2 Mio. Euro gefördert werden. Ihre 
Einnahmen stiegen vor allem durch Vermö-
gensumschichtungen auf ein Rekordniveau 
von knapp über 14 Mio. Euro. Dabei wuchs das 
Stiftungskapital bestehender Treuhandstiftun-
gen auch durch testamentarische Aufstockun-
gen auf 41,5 (38,9) Mio. Euro, das kumulierte 
Stiftungskapital von Malteser Stiftung und 
Treuhandstiftungen (exkl. Rücklagen) auf rd. 51 
Mio. Euro. 

Prüfung durch unabhängigen  
Wirtschaftsprüfer 

Die Wirtschaftsprüfungsgesellschaft Pricewa- 
terhouseCoopers GmbH, Frankfurt am Main, 
war für das Jahr 2023 mit einer betriebs-
wirtschaftlichen Prüfung zur aufgestellten 
Mehr-Spartenrechnung und zur Einhaltung 
der Selbstverpflichtungserklärung nach den 
Grundsätzen des Deutschen Spendenrates e.V. 
auf Grundlage des Prüfungskataloges des Deut-
schen Spendenrat e.V. beauftragt. Die Prüfung 
führte zu keinen Beanstandungen.

Nachfolgend abgebildet ist der Prüfungsver-
merk des Wirtschaftsprüfers über die betriebs-
wirtschaftliche Prüfung vom 05. Juli 2024 mit 
den Anlagen:
Anlage I – Prüfungskatalog für Rechnungsprüfer
Anlage II – Mehr-Spartenrechnung Geschäfts-
jahr 2023
Anlage III – Selbstverpflichtungserklärung des 
Malteser Hilfsdienst e.V.

Das Ergebnis der Prüfung ist auch unter  
www.malteser.de/spenden-helfen/transparenz veröf-
fentlicht.

SPENDEN UND FÖRDERN
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AA.. AAuuffttrraagg 

1. Mit Schreiben vom 21. Mai 2024 erteilten uns die gesetzlichen Vertreter des  

MMaalltteesseerr Hiillffssddiieennsstt e..VV..,,  

KKööllnn,, 

(im Folgenden der "Verein" oder "MHD e.V." genannt)  

den Auftrag, eine betriebswirtschaftliche Prüfung  

 zur Erlangung einer hinreichenden Sicherheit hinsichtlich der Zuordnung der in der als Anlage 
II beigefügten „Mehr-Spartenrechnung zur Zuordnung der Erträge und Aufwendungen des Ge-
schäftsjahres nach Sparten und Funktionen/Bereichen“ im Zeitraum vom 1. Januar bis 31. De-
zember 2023 (im Folgenden die "Spartenrechnung") angegebenen Erträge und Aufwendungen 
nach Sparten und Funktionen/Bereichen im Zeitraum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2023 
sowie  

 zur Erlangung einer gewissen Sicherheit hinsichtlich der Einhaltung der Selbstverpflichtungs-
erklärung nach den Grundsätzen des Deutschen Spendenrates e.V., Berlin, in der Fassung vom 
September 2021 (im Folgenden die "Grundsätze des Deutschen Spendenrates e.V.") im Zeit-
raum vom 1. Januar bis 31. Dezember 2023 

im Zusammenhang mit der Erfüllung der Anforderungen des Deutschen Spendenrates e.V., Berlin, 

durchzuführen. 

2. Über Art und Umfang sowie über das Ergebnis unserer betriebswirtschaftlichen Prüfung erteilen wir 

diesen Vermerk, dem die von uns beurteilte Spartenrechnung als Anlage beigefügt ist.  

3. Unser Vermerk ist an den Verein gerichtet. Die beigefügte Spartenrechnung wurde für spezielle 

Zwecke des Vereins erstellt und ist möglicherweise für andere Zwecke nicht geeignet. 

4. Wir erteilen diesen Vermerk auf Grundlage des mit dem Verein geschlossenen Auftrags, dem auch 

mit Wirkung gegenüber Dritten die diesem Vermerk beigefügten Allgemeinen Auftragsbedingungen 

für Wirtschaftsprüferinnen, Wirtschaftsprüfer und Wirtschaftsprüfungsgesellschaften vom 1. Ja-

nuar 2024 zugrunde liegen. 

5. Von den gesetzlichen Vertretern und den von diesen beauftragten Mitarbeitern des Vereins sind 

uns alle verlangten Aufklärungen und Nachweise erbracht worden. 

6. Die gesetzlichen Vertreter haben uns die berufsübliche schriftliche Vollständigkeitserklärung be-

züglich unserer betriebswirtschaftlichen Prüfung erteilt. 
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BB.. GGeeggeennssttaanndd,, Arrtt unndd Ummffaanngg deerr Prrüüffuunngg 

II.. GGeeggeennssttaanndd deerr Prrüüffuunngg 

7. Gegenstand unserer betriebswirtschaftlichen Prüfung zur Erlangung einer hinreichenden Sicherheit 

sind die Angaben in der von dem Verein erstellten und als Anlage II beigefügten Spartenrechnung. 

Ferner war die Erklärung der gesetzlichen Vertreter des Vereins über die Einhaltung der Grundsätze 

des Deutschen Spendenrates e.V. im Zeitraum von 1. Januar bis 31. Dezember 2023 Gegenstand un-

serer betriebswirtschaftlichen Prüfung zur Erlangung einer gewissen Sicherheit.  

11.. VVeerraannttwwoorrttuunngg deerr geesseettzzlliicchheenn Veerrttrreetteerr füürr diiee Sppaarrtteennrreecchhnnuunngg unndd füürr ddiiee Eiinn--
hhaallttuunngg deerr Grruunnddssäättzzee deess Deeuuttsscchheenn Sppeennddeennrraatteess e..VV.. 

8. Die Erstellung und Darstellung der Spartenrechnung in Übereinstimmung mit den Vorgaben in An-

lage 2b „Erläuterung zur Mehrspartenrechnung“ der Grundsätze des Deutschen Spendenrates e.V., 

Berlin, in der Fassung vom Juni 2017 (im Folgenden das "Handbuch") liegt in der Verantwortung 

der gesetzlichen Vertreter des Vereins. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter des Vereins auch für 

die Einhaltung der Grundsätze des Deutschen Spendenrates e.V. verantwortlich. Diese Verantwor-

tung umfasst auch die Konzeption, Implementierung und Aufrechterhaltung der für die ordnungs-

gemäße Erstellung und Darstellung der Spartenrechnung sowie für die Einhaltung der Grundsätze 

des Deutschen Spendenrates e.V. relevanten Kontrollen, und die Verwendung einer angemessenen 

Grundlage für die Erstellung sowie die Vornahme von Schätzungen, die unter den gegebenen Um-

ständen angemessen sind.  

22.. UUnnaabbhhäännggiiggkkeeiitt unndd QQuuaalliittäättssmmaannaaggeemmeenntt deerr Wiirrttsscchhaaffttsspprrüüffuunnggssggeesseellllsscchhaafftt 

9. Wir haben die deutschen berufsrechtlichen Vorschriften zur Unabhängigkeit sowie weitere berufli-

che Verhaltensanforderungen eingehalten. 

Unsere Wirtschaftsprüfungsgesellschaft wendet die nationalen gesetzlichen Regelungen und be-

rufsständischen Verlautbarungen – insbesondere der Berufssatzung für Wirtschaftsprüfer und ver-

eidigte Buchprüfer (BS WP/vBP) sowie des vom Institut der Wirtschaftsprüfer (IDW) herausgege-

benen IDW Qualitätsmanagementstandards 1 „Anforderungen an das Qualitätsmanagement in der 

Wirtschaftsprüferpraxis“ (IDW QMS 1 (09.2022)) an, welcher von der Wirtschaftsprüfungsgesell-

schaft verlangt, ein Qualitätsmanagementsystem, das den gesetzlichen und satzungsrechtlichen 

Anforderungen entspricht, auszugestalten, einzurichten und durchzusetzen. 

PRÜFUNGSVERMERK GEMÄSS DEUTSCHEM SPENDENRAT E.V.
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IIII.. VVeerraannttwwoorrttuunngg deess Wiirrttsscchhaaffttsspprrüüffeerrss 

11.. PPrrüüffuunngg deerr Sppaarrtteennrreecchhnnuunngg miitt hiinnrreeiicchheennddeerr Siicchheerrhheeiitt 

10. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgeführten Tätigkeit eine Beurteilung 

über die Zuordnung der in der Spartenrechnung angegebenen Erträge und Aufwendungen nach 

Sparten und Funktionen/Bereichen abzugeben. 

11. Nicht Gegenstand dieses Auftrages ist die inhaltliche Prüfung der einzelnen in der Spartenrechnung 

enthaltenen Finanzinformationen.  

12. Wir haben unsere betriebswirtschaftliche Prüfung unter Beachtung des International Standard on 

Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised) vorgenommen. Danach haben wir den Auftrag so 

zu planen und durchzuführen, dass wir mit hinreichender Sicherheit beurteilen können, ob in allen 

wesentlichen Belangen die in der Spartenrechnung angegebenen Erträge und Aufwendungen nach 

Sparten und Funktionen/Bereichen in Übereinstimmung mit den Vorgaben des Handbuchs aus dem 

Jahresabschluss des Vereins für das Geschäftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2023 sowie den 

diesem zugrundeliegenden Unterlagen der Buchführung des Vereins abgeleitet und rechnerisch 

richtig berechnet wurden.  

13. Eine betriebswirtschaftliche Prüfung zur Erlangung einer hinreichenden Sicherheit beinhaltet die 

Durchführung von Prüfungshandlungen, um ausreichende angemessene Prüfungsnachweise zu er-

langen, ob die in der Spartenrechnung angegebenen Aufwendungen und Erträgen nach Sparten und 

Funktionen/Bereichen in Übereinstimmung mit den Vorgaben des Handbuchs aus dem Jahresab-

schluss des Vereins für das Geschäftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2023 abgeleitet und rech-

nerisch richtig berechnet wurden. Die Auswahl der Prüfungshandlungen liegt im pflichtgemäßen 

Ermessen des Wirtschaftsprüfers. Dies beinhaltet die Beurteilung von Risiken wesentlicher falscher 

Angaben in der Spartenrechnung unter Einbezug der Vorgaben des Handbuchs. Im Rahmen unseres 

Auftrages haben wir unter anderem die folgenden Prüfungshandlungen überwiegend auf der Basis 

von Stichproben durchgeführt:  

14. Bei der Festlegung der Prüfungshandlungen werden die Kenntnisse über die Geschäftstätigkeit und 

über das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld des Vereins berücksichtigt. Ferner haben wir Einsicht 

in das Handbuch genommen und die zuständigen Mitarbeiter des Vereins zu den eingerichteten 

Verfahren und Maßnahmen zur Identifikation und Abgrenzung der in der Spartenrechnung ange-

gebenen Erträge und Aufwendungen befragt. Damit einhergehend haben wir die Zuordnung der 

Erträge und Aufwendungen zu den jeweiligen Sparten und Funktionen/Bereichen innerhalb der 

Spartenrechnung anhand der uns zur Verfügung gestellten Geschäftsfeldrechnung und Zuord-

nungsrechnungen des Vereins nachvollzogen. Darüber hinaus haben wir die Ableitung der in der 

Spartenrechnung angegebenen Erträge und Aufwendungen aus dem Jahresabschluss des Vereins 

für das Geschäftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2023 sowie den diesem zugrundeliegenden 
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Unterlagen der Buchführung des Vereins nachvollzogen. Weiterhin haben wir überprüft, ob die Er-

mittlung der in der Spartenrechnung angegebenen Erträge und Aufwendungen nach Sparten und 

Funktionen/Bereichen den Vorgaben des Handbuchs s entspricht und die Angaben in der Sparten-

rechnung mathematisch richtig berechnet wurden.  

15. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Prüfungsnachweise ausreichend und ange-

messen sind, um als Grundlage für unser Urteil zu dienen. 

22.. PPrrüüffuunngg deerr Eiinnhhaallttuunngg deerr Grruunnddssäättzzee deess Deeuuttsscchheenn Sppeennddeennrraatteess e..VV.. miitt geewwiiss--
sseerr Siicchheerrhheeiitt 

16. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgeführten Tätigkeit eine Beurteilung 

über die Einhaltung der Grundsätze des Deutschen Spendenrates e.V. im Zeitraum von 1. Januar bis 

31. Dezember 2023 abzugeben.  

17. Wir haben unsere betriebswirtschaftliche Prüfung unter Beachtung des International Standard on 

Assurance Engagements (ISAE) 3000 (Revised) vorgenommen. Danach haben wir den Auftrag so 

zu planen und durchzuführen, dass wir mit gewisser Sicherheit beurteilen können, ob uns Sachver-

halte auf Grundlage des von dem Deutschen Spendenrat e.V., Berlin, entwickelten und als Anlage I 

beigefügten Fragen- und Prüfungskatalogs für Kassenprüfer / Steuerberater / Wirtschaftsprüfer zur 

erweiterten Prüfung und Berichterstattung über die Grundsätze des Deutschen Spendenrates e.V. 

in der Fassung vom Mai 2017 (im Folgenden der "Fragenkatalog") bekannt geworden sind, die uns 

zu der Annahme veranlassen, dass in allen wesentlichen Belangen durch den Verein die Grundsätze 

des Deutschen Spendenrates e.V. im Zeitraum von 1. Januar bis 31. Dezember 2023 nicht eingehal-

ten wurden. 

18. Bei einer betriebswirtschaftlichen Prüfung zur Erlangung einer gewissen Sicherheit sind die durch-

geführten Prüfungshandlungen im Vergleich zu einer betriebswirtschaftlichen Prüfung zur Erlan-

gung einer hinreichenden Sicherheit weniger umfangreich, so dass dementsprechend eine geringere 

Sicherheit gewonnen wird. Die Auswahl der Prüfungshandlungen liegt im pflichtgemäßen Ermes-

sen des Wirtschaftsprüfers. Dies beinhaltet die Beurteilung von Risiken wesentlicher falscher Anga-

ben in der Erklärung der gesetzlichen Vertreter des Vereins über die Einhaltung der Grundsätze des 

Deutschen Spendenrates e.V. im Zeitraum von 1. Januar bis 31. Dezember 2023 unter Einbezug der 

Grundsätze des Deutschen Spendenrates e.V. 

  

PRÜFUNGSVERMERK GEMÄSS DEUTSCHEM SPENDENRAT E.V.
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IIII.. PPrrüüffuunnggsskkrreeiiss:: Innffoorrmmaattiioonn,, Beerriicchhttsswweesseenn 

1. Sind wesentliche Informationen zur Organisation aktuell im Internet einsehbar oder als Print-
medium jederzeit auf Abruf verfügbar?  

Auf der Homepage des Vereins sind alle wesentlichen Informationen zur Organisation einseh-
bar, z.B. die aktuellen Mitglieder des Aufsichts- und Leitungsorgans. 

2. Erfolgt eine zeitgerechte Veröffentlichung des Geschäftsberichtes (30. September des Folgejah-
res; bei vom Kalenderjahr abweichendem Geschäftsjahr erfolgt die Veröffentlichung spätestens 
neun Monate nach Abschluss des Geschäftsjahres)?  

Die Veröffentlichung auf der Homepage des Vereins erfolgte fristgerecht vor dem 30. Septem-
ber. 
Hinweis: Die Beantwortung der Frage bezieht sich auf den Jahresbericht 2022, da der Jahres-
bericht 2023 zum Zeitpunkt der Beendigung der Prüfung noch nicht veröffentlicht war. 

3. Sind die Inhalte und Darstellungen des Geschäfts-/Jahresberichts zu den in diesem Prüfkatalog 
genannten Fragen und die Inhalte des Jahresabschlusses  
a) vollständig 
b) schlüssig und nachvollziehbar?  

Die Inhalte zu den in diesem Prüfkatalog gestellten Fragen, sowie die Inhalte des Jahresab-
schlusses sind vollständig, schlüssig und nachvollziehbar im Jahresbericht wiedergegeben. 
Hinweis: Die Beantwortung der Frage bezieht sich auf den Jahresbericht 2022, da der Jahres-
bericht 2023 zum Zeitpunkt der Beendigung der Prüfung noch nicht veröffentlicht war. 
Im Jahresbericht 2022 wird auf den auf der Homepage veröffentlichten Jahresabschluss für 
das Geschäftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2022 verwiesen. 

4. Sofern der Geschäfts-/Jahresbericht zum Zeitpunkt der Überprüfung des Jahresabschlusses 
noch nicht vorliegt, sind folgende Fragen zu beantworten: 
a) Liegt ein aktueller Registerauszug vor? 
b) Sind die Maßgaben zu Strukturen in Ziffer 6 a-d der Selbstverpflichtungserklärung erfüllt? 
c) Ist die Maßgabe zu Provisionen in Ziffer 7 c 2. Halbsatz der Selbstverpflichtungserklärung 
erfüllt? 
d) Sind die Maßgaben zu Strukturen in Ziffer 9 a und 9c der Selbstverpflichtungserklärung er-
füllt?  

Es liegt ein aktueller Vereinsregisterauszug vor. Außerdem ergaben sich keine Hinweise, dass 
die Maßgaben der genannten Ziffern der Selbstverpflichtungserklärung (siehe Anlage III) nicht 
erfüllt sind. 
Hinweis: Es werden Provisionen an Agenturen für Mitgliederwerbung gezahlt. Siehe hierzu die 
entsprechende Angabe innerhalb der Spartenrechnung unter dem Abschnitt Spendenwerbung. 
Im Rahmen der Jahresabschlussprüfung haben sich keine Hinweise darauf ergeben, dass 
Zweckbindungen nicht eingehalten worden sind oder dass eine Weiterleitung von Spenden 
nicht ordnungsgemäß erfolgt ist. 
 

PRÜFUNGSVERMERK GEMÄSS DEUTSCHEM SPENDENRAT E.V.
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19. Nachfolgend geben wir unsere Feststellungen zum Prüfungskatalog wieder: 

II.. PPrrüüffuunnggsskkrreeiiss Sttrruukkttuurreenn 

a) Bestehen gesellschaftsrechtliche Verflechtungen der Organisation mit anderen Strukturen, die 
den ideellen Zweck beeinträchtigen? 

Eine kritische Durchsicht des Organigramms des Organkreise Malteser Hilfsdienst e.V. sowie 
Malteser Deutschland gGmbH ergaben keine Hinweise auf solche Verflechtungen. Es sind im 
Wesentlichen gemeinnützigen Unternehmen, die in den Malteser Verbund einbezogen wer-
den, oder Servicegesellschaften, die größtenteils verbundintern tätig sind.  

b) Bestehen Zwangsverknüpfung der Mitgliedschaft mit nicht satzungsgemäßen Nebenleistungen 
Dritter?  

Die Einsichtnahme in den Mitgliedsantrag enthielt keine Hinweise auf solche Nebenleistungen. 

c) Haben hauptamtliche Führungspersonen und Mitglieder des Leitungsgremiums, welche gleich-
zeitig Mitglieder der gemeinnützigen Organisation sind, ein relevantes Stimmrecht in der Mit-
glieder-/Delegiertenversammlung? 

Es findet eine jährliche Delegiertenversammlung (Bundesversammlung) auf Ebene des gesam-
ten MHD e.V. statt. In der Bundesversammlung haben hauptamtliche Führungspersonen kein 
Stimmrecht gemäß Satzung. Die stimmberechtigten Mitglieder des Präsidiums haben aufgrund 
der Verhältnismäßigkeit zu den insgesamt stimmberechtigten Mitgliedern kein relevantes 
Stimmrecht. 

d) Ist eine Personalunion zwischen Mitgliedern des Leitungsgremiums und des Aufsichtsgremi-
ums ausgeschlossen bzw. aufgrund des Stimmverhältnisses im Aufsichtsgremium irrelevant? 

Dem Präsidium gehören gemäß Satzung die Mitglieder des Geschäftsführenden Vorstands le-
diglich mit beratender Stimme an. Somit ist die Personalunion in Bezug auf Stimmverhältnisse 
irrelevant. 

e) Verfügt die Organisation   
a) über eine klare Geschäftsordnung, verbindliche Vollmachten und Kompetenzregelungen so-
wie  
b) ein zielgerichtetes Planungs- und Kontrollwesen?  

Die Organisation verfügt über eine klare Geschäftsverordnung und verbindliche Vollmachten. 
In Übereinstimmung mit der Satzung sind diverse Handbücher etabliert, in denen Kompetenz-
regelungen hinterlegt sind. Das Planungs- und Kontrollwesen ist für den gesamten Malteser 
Hilfsdienst e.V. gebündelt über alle Bereiche eingerichtet und wird durch ein regelmäßiges Be-
richtswesen unterstützt. 
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CC.. UUrrtteeiill 

II.. UUrrtteeiill zuurr Prrüüffuunngg miitt hiinnrreeiicchheennddeerr Siicchheerrhheeiitt 

20. Nach unserer Beurteilung wurden in allen wesentlichen Belangen die in der Spartenrechnung ange-

gebenen Erträge und Aufwendungen nach Sparten und Funktionen/Bereichen in Übereinstimmung 

mit den Vorgaben des Handbuchs des Vereins aus dem Jahresabschluss des Vereins für das Ge-

schäftsjahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2023 sowie den diesem zugrundeliegenden Unterlagen 

der Buchführung des Vereins abgeleitet und rechnerisch richtig berechnet.  

IIII.. UUrrtteeiill zuurr Prrüüffuunngg miitt geewwiisssseerr Siicchheerrhheeiitt 

21. Auf der Grundlage unserer betriebswirtschaftlichen Prüfung zur Erlangung einer gewissen Sicher-

heit sind uns keine Sachverhalte auf Grundlage des Fragenkatalogs bekannt geworden, die uns zu 

der Annahme veranlassen, dass in allen wesentlichen Belangen durch den Verein die Grundsätze 

des Deutschen Spendenrates e.V. im Zeitraum von 1. Januar bis 31. Dezember 2023 nicht eingehal-

ten wurden. 

IIIIII.. VVeerrwweenndduunnggssbbeesscchhrräännkkuunngg 

22. Unser Vermerk ist an den Verein im Zusammenhang mit der Einhaltung der Selbstverpflichtungser-

klärung gegenüber dem Deutschen Spendenrat e.V. gerichtet und ist ausschließlich zur Information 

und für Zwecke des Vereins bestimmt. Die beigefügte Spartenrechnung wurde für den vorgenanten 

Zweck erstellt und ist möglicherweise für andere Zwecke nicht geeignet. 

23. Unsere Verantwortung für diesen Vermerk besteht ausschließlich dem Verein gegenüber. Dritten 

gegenüber übernehmen wir keinerlei Verantwortung, Sorgfaltspflicht oder Haftung für diesen Ver-

merk, insbesondere nicht dafür, ob dieser Vermerk auch für Zwecke Dritter ausreichend oder taug-

lich ist. Falls Dritte Informationen aus diesem Vermerk als relevant für ihre eigenen Zwecke anse-

hen, liegt die Verantwortung für die Verwendung dieser Informationen ausschließlich bei den Drit-

ten. Eine Haftung von PwC wegen Vorsatz bleibt davon unberührt. 

IIVV.. AAuuffttrraaggssbbeeddiinngguunnggeenn 

24. Wir erteilen diesen Vermerk auf Grundlage des mit dem Verein geschlossenen Auftrages, dem auch 

mit Wirkung gegenüber Dritten die diesem Vermerk beigefügten Allgemeinen Auftragsbedingungen 

für Wirtschaftsprüferinnen, Wirtschaftsprüfern und Wirtschaftsprüfungsgesellschaften vom 1. Ja-

nuar 2024 zugrunde liegen. 

 

PwC
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Frankfurt am Main, den 5. Juli 2024

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft

Lars Müller ppa. Lucas Frank
Wirtschaftsprüfer Wirtschaftsprüfer

AAnnllaaggeenn

 Prüfungskatalog für Kassenprüfer/Steuerberater/Wirtschaftsprüfer zur erweiterten Prü-
fung und Berichterstattung über die Grundsätze des Deutschen Spendenrates e.V. soweit 
sie die Rechnungslegung des Malteser Hilfsdienst e.V., Köln, betreffen (Anlage I)

 Mehr-Spartenrechnung nach den Anforderungen des Deutschen Spendenrates e.V. zur Zu-
ordnung der Erträge und Aufwendungen des Geschäftsjahres nach Sparten und Funktio-
nen/Bereichen (Anlage II)

 Selbstverpflichtungserklärung der Mitgliedsorganisationen des Deutschen Spendenrates 
e.V. (Anlage III)

 Allgemeine Auftragsbedingungen für Wirtschaftsprüferinnen, Wirtschaftsprüfer und Wirt-
schaftsprüfungsgesellschaften vom 1. Januar 2024

digitally
signed by

digitally
signed by

PRÜFUNGSVERMERK GEMÄSS DEUTSCHEM SPENDENRAT E.V.
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Prüfungskatalog für Kassenprüfer/ Steuerberater/ Wirtschaftsprüfer 

zur erweiterten Prüfung und Berichterstattung über die  

Grundsätze des Deutschen Spendenrates e.V. 

Anwendung des Prüfungskatalogs 

Das Leitungsgremium der gemeinnützigen Organisation hat erklärt, die Grundsätze des Deutschen Spenden-
rates e. V. nebst Anlagen zu befolgen. Dies erfordert neben der üblichen Prüfung des Jahresabschlusses 
auch eine erweiterte Prüfung der Einhaltung der Grundsätze des Deutschen Spendenrates e. V. Dieser Teil 
der Prüfung wird durch den folgenden Prüfungskatalog objektiviert und typisiert. 

Die Fragen orientieren sich an dem Verein als typische Rechts- und Organisationsform. Sie sind für andere 
gemeinnützige Organisationsformen unter Beachtung gängiger Festlegungen für die unterschiedlichen Grö-
ßenordnungen angepasst zu übertragen. 

Im Interesse der Information der Adressaten der Berichterstattung (Aufsichtsgremium, Spender, Finanzver-
waltung, Kreditinstitute, interessierte Öffentlichkeit, Stiftungsaufsicht etc.) ist über das Ergebnis dieser Prüfung 
in einem gesonderten Abschnitt des Prüfungsberichtes schriftlich zu berichten. Dabei ist darauf einzugehen, 
ob und wieweit Vorjahresbeanstandungen Rechnung getragen wurde. Der besondere Abschnitt im Rahmen 
der Beurteilung aus Erweiterungen des Prüfungsauftrages an Kassenprüfer/ Steuerberater/ Wirtschaftsprüfer 
könnte z.B. wie folgt lauten: 

chtungs-

erklärung gegenüber dem Deutschen Spendenrat e.V. gemäß dessen Grundsätzen beurteilt.  

Unsere Prüfung hat zu keinen Feststellungen geführt, die nach unserer Auffassung einen Verstoß 

gegen die Selbstverpflichtungserklärung de   erkennen lassen.

Falls eine Frage des nachfolgenden Katalogs für die geprüfte Organisation nicht einschlägig ist, ist 

dies bei den Antworten anzugeben und schriftlich zu begründen. 

Ja Nein 

I. Prüfungskreis: Strukturen

1. Bestehen gesellschaftsrechtliche Verflechtungen der Organisation mit anderen
Strukturen, die den ideellen Zweck beeinträchtigen?

2. Bestehen Zwangsverknüpfungen der Mitgliedschaft mit nicht
satzungsgemäßen Nebenleistungen Dritter?

Anlage I

2 

3. Haben hauptamtliche Führungspersonen und Mitglieder des Leitungsgremiums, wel-
che gleichzeitig Mitglieder der gemeinnützigen Organisation sind, ein relevantes
Stimmrecht in der Mitglieder-/Delegiertenversammlung?

Ja Nein 

4. Ist eine Personalunion zwischen Mitgliedern des Leitungsgremiums und des Auf-
sichtsgremiums ausgeschlossen bzw. aufgrund des Stimmverhältnisses im Aufsichts-
gremium irrelevant?

5. Verfügt die Organisation

a) über eine klare Geschäftsordnung, verbindliche Vollmachten- und Kompetenzrege-
lungen sowie

b) ein zielgerichtetes Planungs- und Kontrollwesen?

II. Prüfungskreis:  Information, Berichtswesen

1. Sind die wesentlichen Informationen zur Organisation (siehe Grundsätze) aktuell im
Internet einsehbar oder als Printmedium jederzeit auf Abruf verfügbar?

2. Erfolgt eine zeitgerechte Veröffentlichung des Geschäftsberichtes 
(30. September des Folgejahres; bei vom Kalenderjahr abweichenden Geschäftsjahr 
erfolgt die Veröffentlichung spätestens neun Monate nach Abschluss des Geschäfts-
jahres)?

3. Sind die Inhalte und Darstellungen des Geschäfts-/Jahresberichts zu den in diesem
Prüfkatalog genannten Fragen und die Inhalte des Jahresabschlusses

a) vollständig,

b) schlüssig und nachvollziehbar?

4. Sofern der Geschäfts-/Jahresbericht zum Zeitpunkt der Überprüfung des
Jahresabschlusses noch nicht vorliegt, sind folgende Fragen zu beantworten:

a) Liegt ein aktueller Registerauszug vor?

b) Sind die Maßgaben zu Strukturen in Ziffer 6 a-d der Selbst-
verpflichtungserklärung erfüllt?
Folgende Abweichungen sind festzuhal  

c) Ist die Maßgabe zu Provisionen in Ziffer 7 c 2. HS der Selbst-
verpflichtungserklärung erfüllt?
Folgende Abweichungen sind festzuhalten:

d) Sind die Maßgaben zu Strukturen in Ziffer 9a und 9c der Selbst-

verpflichtungserklärung erfüllt?

Anlage I

PRÜFUNGSVERMERK GEMÄSS DEUTSCHEM SPENDENRAT E.V.
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Die Wirtschaftsprüfungsgesellschaft PricewaterhouseCoopers GmbH, Frankfurt am Main, prüfte den Jah-
resabschluss des Malteser Hilfsdienst e.V., Köln, bestehend aus der Bilanz zum 31. Dezember 2023 und der 
Gewinn- und Verlustrechnung für das Geschäftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2023 sowie dem 
Anhang einschließlich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden und erteilte diesem 
einen uneingeschränkten Bestätigungsvermerk zur Ordnungsmäßigkeit der Rechnungslegung. 

Link Jahresabschluss zum 31.12.2023 des Malteser Hilfsdienst e.V. mit Bestätigungsvermerk des unabhängi-
gen Abschlussprüfers

Geprüfter Jahresabschluss 2023
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http://www.malteser.de/transparenz/ja23
http://www.malteser.de/transparenz/ja23
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